
	TOOTE PÜSIANDMED


	VORM 9 a

	

	Kood
	Toote nimetus

	228 14 07 00 0
	Kriisiabi

	Kood
	Tootegrupi nimetus

	228 14 00 00 0
	Muude kriisirühmade hoolekanne

	Kood
	Tootevaldkonna nimetus

	228 00 00 00 0
	Sotsiaalhoolekanne

	Ametiasutus
	Tootevastutaja (ametikoht)

	Sotsiaal- ja Tervishoiuamet
	Sotsiaalteenuste ja -toetuste osakonna toimetulekumeetmete juhtivspetsialist

	Toote eesmärk

	Pakkuda kriisi sattunud Tallinna linna elanikele tasuta lühiajalist psühholoogilist abi vaimse tervise ja töövõime säilitamiseks või taastamiseks. Pakkuda psühholoogilist tuge Tallinna linna töötajatele raskete tööalaste psühholoogiliste olukordade järelnõustamiseks.



	Toote üldine kirjeldus

	Kriisinõustamine on lühiajaline psühholoogiline abi vaimse tervise ja töövõime säilitamiseks või taastamiseks. Kriisiabi teenus on anonüümne. 

Kriisinõustamist osutab MTÜ Eluliin. 

	Toote kvaliteeti või kvantiteeti sätestavad õigusaktid ja standardid

	Riigi õigusaktid
	Paragrahv

	Sotsiaalhoolekande seadus

	§ 5

	Linnavolikogu õigusaktid
	Paragrahv

	Tallinna Linnavolikogu 17.12.2020 määrus nr 26 Tallinna arengustrateegia „Tallinn 2035";

Tallinna Linnavolikogu 22.08.2013 määrus nr 44 „Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuameti põhimäärus“;
Tallinna Linnavolikogu 07.10.2021 määrus nr 24  „Sotsiaalhoolekandelise abi andmise kord“;

Tallinna Linnavolikogu 07.10.2021 määrus nr 25 „Sotsiaalteenuste osutamise tingimused ja kord“.
	§ 10

	Linnavalitsuse õigusaktid
	Paragrahv

	
	

	Ametkondlikud regulatiivaktid

	

	Toote sihtgrupi nimetus
	Psühholoogilist nõustamist vajavad Tallinna elanikud.

	Mõõdiku nimetus

	Teenust saavate isikute osakaal teenuse vajajatest.

	

	Märkused, kommentaarid

	

	Ametiasutuse juht
	Tootevastutaja (nimi, allkiri)
	Kuupäev

	Raimo Saadi
	Ulli Luide 
	02.01.2022


